UNIVERSIDAD EN LINEA
EDUCACION A DISTANCIA

Calidad ® Acceso @ Inclusion

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
LICENCIATURA EN MERCADEOQ INTERNACIONAL

Convocatoria al proceso de pre-seleccion del proyecto Universidad

en Linea-Educacion a Distancia, Licenciatura en Mercadeo
Internacional

1. Un Técnico Administrador/a de Plataforma Virtual

Subordinado de: Coordinador/a de Carrera de Mercadeo Internacional, Modalidad en
Linea.

Comunicaciones colaterales: Coordinadores de Catedra y tutores de la Modalidad en Linea
de la carrera.

Propésito del Cargo

Configurar y administrar aulas virtuales de los cursos de la carrera Licenciatura en Mercadeo
Internacional en Linea, que implica la coordinacién y planificacién de actividades que garanticen el
o6ptimo desarrollo del modelo de educacién a distancia de la Universidad de El Salvador.

Funciones de administrador técnico:

1.

Instalar, configurar, administrar y dar soporte informatico al Sistema de Aulas Virtuales en el
servidor donde se encuentre instalado.

Crear las categorias, cursos y espacios necesarios para el desempeno de Coordinadores de
Carrera, Coordinadores de Catedra, Asistentes Académicos y de Contenido y tutores.

Asignar permisos y roles a usuarios, tareas y actividades necesarias en la ejecucion de un curso
virtual.

Subir al sistema, nuevos modulos, noticias, archivos o recursos del programa seglin sea
solicitado.

Administrar las copias de respaldo de la base de datos principal del Sistema.

Administrar las copias de respaldo de los cursos disefados y montados en la plataforma
virtual.

Proponer actualizaciones o migracién de la plataforma utilizada.

Proponer mejoras para el funcionamiento e imagen de la plataforma.

Supervisar las instalaciones de los cableados y configuraciones de los equipos de enlaces
relacionados con el 6ptimo funcionamiento de la plataforma.



10.

11.

12.

Administrar y dar mantenimiento de laboratorios de computo en el proceso de aprendizaje
virtual.

Asesorar a Coordinadores de Carrera y de Catedra, asi como a tutores en el diseio,
configuracion, gestion y administracion de los cursos virtuales tanto a nivel técnico como
didactico.

Desarrollar jornadas de capacitacion para el personal académico vinculado a educacién en
linea en cuanto a plataforma LMS y otros recursos que mejoren sus cursos virtuales

2. Siete Coordinadores/as de Catedra Modalidad en Linea.

Subordinado de: Coordinador de Carrera de Mercadeo Internacional, Modalidad en Linea.
Supervisa a: Tutores (Profesores Universitarios Modalidad en Linea, PUML) de la catedra
bajo su cargo.

@® Comunicaciones colaterales: Otros Coordinadores de Catedra Modalidad en Linea.

Licenciado/a en | v Experiencia Coordinar catedra de: | 6 horas diarias
Economia docente en | Introduccién a la | delunesa
educacién Ec9nom|a I, y 1, v.|ernes
. Microeconomia | vy | (jornada
superior (al . .
. Macroeconomia I; | matutinao
menos 5 afos) . . .
Economia Internacional, | vespertina)
en las catedras | Finanzas 8 horas en
que coordinarad. | Internacionales; fines de
v Conocimientos Comercio Internacional | | semana.
comprobables y Il; Sociologia General

en elLearning.

v Habilidad para
configuraciéon vy
administracion
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.

v Habilidad de
comunicacion,
oral y escrita.

v Habilidad para
trabajar en
equipo

v Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.

v Disponibilidad




para desplazarse
al interior del
pais.

Licenciado/a en Experiencia Coordinar catedra de: | 4 horas diarias
Contaduria docente en | Contabilidad Financiera | | de lunes a
Plblica educacién y |lI; Contabilidad de | viernes
superior (al Costos I;. Técnicas (jornaf:la
. Presupuestarias matutina o
menos 5 afos) vespertina)
en las catedras 8 horas en
que coordinara. fines de
Conocimientos semana.
comprobables
en elLearning.
Habilidad para
configuraciéon y
administracion
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.
Habilidad de
comunicacion,
oral y escrita.
Habilidad para
trabajar en
equipo
Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.
Disponibilidad
para desplazarse
al interior del
pais.
Licenciado/a en Experiencia Teoria Administrativa | y | 4 horas diarias
Administracién de docente en | I, Administracion | de lunes a
Empresas educacién Financieraly Il viernes
superior (al (jorna.da
matutina o
menos 5 afos) vespertina)
en las catedras 8 horas en
que coordinara. fines de
v Conocimientos semana.




comprobables
en elLearning.
Habilidad para
configuracion vy
administracion
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.
Habilidad de
comunicacion,
oral y escrita.
Habilidad para
trabajar en
equipo
Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.
Disponibilidad
para desplazarse
al interior del
pais.

Licenciado/a
Matematica
Estadistica

en
(0]

Experiencia
docente en
educacion
superior (al

menos 5 afos)
en las catedras
que coordinara.
Conocimientos
comprobables
en elLearning.
Habilidad para
configuraciéon y
administracién
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.

v Habilidad de

Matematica
Estadistical y Il

y

Il;

4 horas diarias
de lunes a
viernes
(jornada
matutina o
vespertina)

8 horas en
fines de
semana.




comunicacion,
oral y escrita.
Habilidad para
trabajar en
equipo
Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.
Disponibilidad
para desplazarse
al interior del
pais.

Licenciado/a
Mercadeo
Internacional

en

Experiencia
docente en
educacion
superior (al

menos 5 afos)
en las catedras
que coordinara.
Conocimientos
comprobables
en elLearning.
Habilidad para
configuraciéon y
administracion
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.
Habilidad de
comunicacion,
oral y escrita.
Habilidad para
trabajar en
equipo
Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.
Disponibilidad
para desplazarse
al interior del
pais.

Mercadeo 1,
Metodologia de
Investigacion de
Mercados; Desarrollo de
Nuevos Productos;
Gerencia de Mercadeo;
Mercadeo Internacional

I y |Il, Gerencia de
Ventas; Gerencia de
Marcas; Planeacion
Estratégica de
Mercadeo

6 horas diarias
de lunes a
viernes
(jornada
matutina o
vespertina)

8 horas en
fines de
semana.




Licenciado/a en
Ciencias Juridicas

v Experiencia

docente en
educacion
superior (al

menos 5 afos)
en las catedras
que coordinara.
Conocimientos
comprobables
en elearning.
Habilidad  para
configuraciéon vy
administracion
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.
Habilidad de
comunicacion,
oral y escrita.
Habilidad  para
trabajar en
equipo
Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.
Disponibilidad
para desplazarse
al interior del
pais.

Derecho
Aduanero;
Internacional

Mercantil vy
Derecho

2 horas diarias
de lunes a
viernes
(jornada
matutina o
vespertina)

4 horas en
fines de
semana.

Licenciado/a en
Idioma Inglés o
acreditado.

v Habilidad

Experiencia
docente en
educacién
superior (al

menos 5 afos)
en las catedras
que coordinara.
Conocimientos
comprobables
en elLearning.
para

Coordinar catedra:
Inglés I, 1L, IIl, IVy V.

4 horas diarias
de lunes a
viernes
(jornada
matutina o
vespertina)

8 horas en
fines de
semana.




configuracion vy
administracion
de aulas
virtuales,
diferentes
plataformas v,
especificamente,
Moodle.

v Habilidad de
comunicacion,
oral y escrita.

v Habilidad para
trabajar en
equipo

v Disponibilidad
de tiempo fines
de semana.

v Disponibilidad
para desplazarse
al interior del
pais.

Propésito del Cargo

Planificar, organizar, ejecutar e integrar labores con deberes y responsabilidades que se enmarcan
dentro del proceso académico de las asignaturas de la Catedra de la carrera de Licenciatura en
Mercadeo Internacional en Linea, que implica la coordinaciéon de la docencia, investigacién y la
proyeccion social, garantizando el 6ptimo desarrollo del modelo de educacién a distancia de la
Universidad de El Salvador.

Principales Funciones:

Supervisar las labores realizadas por la persona tutora de la catedra que coordina.
Realizar el disefio y modificaciones requeridas para mantener actualizado el programa de
todas las asignaturas a su cargo.

3. Evaluar periédicamente los cursos a cargo de la Catedra, en funcién del cumplimiento del plan
de estudios del cual forman parte.

4. Velar por la calidad de los instrumentos de evaluacién de los aprendizajes, que garanticen
validez y confiabilidad en cuanto a los propésitos de los cursos.

5. Participar en la planificacién y ejecucién de las acciones de mejora de los Programas a los
cuales la Catedra brinda servicio.

6. Dar seguimiento y aprobar las entregas que hacen de los contenidos seglin el cronograma
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

27.
28.

establecido.

Proponer a coordinacion de la carrera o a la instancia correspondiente, las recomendaciones
sobre nuevos contenidos, objetivos de aprendizaje o competencias necesarias en las
asignaturas a su cargo.

Proponer alternativas didacticas y pedagogicas innovadoras, pertinentes con la modalidad de
educacioén a distancia y la naturaleza y condiciones de las asignaturas a su cargo.

Coordinar la elaboraciéon de la descripcion curricular del curso, con el coordinador de carrera 'y
especialistas, atendiendo la normativa institucional.

Identificar las necesidades de capacitacion y formacion en las areas disciplinarias y tematicas
especificas de la Catedra.

Colaborar en la seleccionar a los tutores de la Catedra y presentar propuesta de los mismos
con toda la informacién completa y en el tiempo estipulado por la coordinacion de la carrera.
Monitorear y analizar el comportamiento de los principales indicadores sobre poblacién
estudiantil, personal académico, funcionamiento de la asignatura, resultados y todos aquellos
necesarios para el aseguramiento de la calidad de las asignaturas a su cargo.

Brindar asesoria académica a los tutores de la Catedra en las tareas asignadas.

Incorporar la autoevaluacion como parte inherente del quehacer de la Catedra.

Brindar atenciéon académica a los estudiantes de la Catedra en cuanto a permisos, examenes
diferidos, tareas extemporaneas.

Participar en la planificacion y ejecucion de los procesos de autoevaluacion de los programas
pertenecientes a la catedra.

Informar a la mayor brevedad posible al Coordinador de Carrera sobre cambios o
sustituciones con relacion a los tutores y asignaturas de su Catedra.

Observar el desempeno del tutor en las sesiones y talleres presenciales y virtuales en las
diferentes sedes de las catedras bajo su responsabilidad.

Programar las sesiones de videoconferencias de los tutores con los estudiantes, en especial
cuando sea una tutoria programada o examen.

Disefar los lineamientos generales para la elaboraciéon de actividades, material didactico,
material extra, evaluaciones, rubricas, autoevaluaciones y todo lo relacionado con el
desarrollo de cada asignatura.

Detectar y comunicar, ante las instancias pertinentes, las necesidades de informacion que
requiere para el control, evaluacién y mejoramiento del Programa.

Mantener actualizacion sobre el desarrollo cientifico, social y cultural, en especial aquel que
esté vinculado con el area de conocimiento de la Catedra.

Brindar atencion académica a los estudiantes de la Catedra, cuando estos lo requieran o a
iniciativa propia si el contexto lo demanda.

Ejecutar labores administrativas que se deriven de su funcion.

Colaborar en la planificacion y ejecucién de los procesos de autoevaluacién de los planes de
estudio a los cuales la Catedra les oferta cursos.

Preparar y presentar informes ante sus superiores, relacionado con las situaciones que podrian
afectar el cumplimiento de los resultados y dar propuestas de solucién.

Fomentar un ambiente agradable y productivo para los PUML y estudiantes.

Proporcionar servicios de calidad y mantener estdndares de excelencia en los resultados.



Requisitos Académicos:

@ Nivel educativo: Universitario.
@® Titulo profesional:

1. Licenciatura en: Economia, Administracion de Empresas, Contaduria Publica,
Mercadeo Internacional, Matematica o Estadistica, Idioma Inglés o con
acreditaciéon de manejo de idioma, Ciencias Juridicas.

2. Maestria o Doctorado afin al area que va a coordinar (deseable).

® Formacién complementaria (altimos cinco afios):

1. Contar con formacién en educacién virtual, en linea o a distancia.

2. Contar con formacion pedagogica (deseable).

3. Cursos de especializacion en area relativa a la catedra que coordinara (deseable).

@® Experiencia necesaria:

1. Minimo cinco afos de experiencia laboral, con al menos tres laborando en el area
gue va a desempenar.

2. Dos afios como minimo de experiencia en la coordinaciéon y manejo de personal.

3. Tres ainos como minimo de experiencia como docente universitario en el area en la
gue se va a desempenfar, por lo menos dos aflos como tutor virtual, a distancia o
en linea.

4. Experiencias de trabajo con plataformas virtuales de aprendizaje, preferiblemente
Moodle (deseable).

Para todos los cargos, ademas es necesario contar
con:

Aptitudes, actitudes y valores necesarios

Analitico.

Creativo e Innovador.

Proactivo.

Orientado al cumplimiento de objetivos profesionales.
Disciplinado, organizado y dindmico.

Efectivo en su comunicacion oral y escrita.

Vocacion de servicio profesional.

Efectiva organizacion de su tiempo.

Tener una actitud humanistica, ética y ecolégica.

10 Excelentes relaciones personales.

VO N LD

Habilidades cognitivas y conocimientos
Generales:

1. Uso de herramientas Ofimaticas.
2. Manejo de herramientas de TIC's.



3. Manejo de software de educacién y ensefianza no presencial.
4. Lectura comprensiva del idioma Inglés (deseable).

Otros:

1. Disponibilidad de horario los fines de semana.
2. Sin restricciones de horario.
3. Disponibilidad para movilizarse al interior del pais.

Enviar Curriculum Vitae, con atestados al correo: gilma.lizama@ues.edu.sv
Periodo de recepcion de CV: Del 20 al 27 de noviembre de 2019.

Se contactara via correo electrénico para detalle de entrevista y demas pruebas de

evaluacion.
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